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Introduccion

CUANDO SE HABLA DEL “MILAGRO” JAPONES, existe la tendencia
general a privilegiar los factores que lo condicionaron y su’s efectos
economicos mas deslumbrantes, dejando en la sombra un conjun-
to de circunstancias politicas y sociales que también concurrieron
para su realizacion. Entre las circunstancias sociales, hay que poner
de relieve la actitud peculiar de la poblacién japonesa, gracias a la
cual, y en contra de la politica poblacionista vigente hasta media-
dos de los afios cincuenta, fue posible contener los nacimientos. La
reduccion del ritmo de crecimiento de la poblacién exenté a Japon
de la presion laboral sufrida por las economias en desarrollo: a me-
diano plazo, se estableci6 el predominio de los grupos de edades
productivas de la poblacién (y dentro de éstos, el de los hombres
sobre el de las mujeres) sobre los de edades no productivas.!

- El crecimiento econdmico provoco, en un primer momento, una
mejora lenta de las condiciones de vida de la poblacién; sin embargo,
el ambiente favorable transformoé en profundidad las expectativas de

* Este trabajo forma parte de una investigacién m4s amplia sobre poblacién y politicas
sociales en Japén y México, que el autor realizé en el HESLA, bajo los auspicios de 1a Secretaria
de Relaciones Exteriores, y que fue financiada por el Fondo de las Naciones Unidas para
Actividades de la Poblacién.

1 Comao consecuencia de la dinamica demogrifica propia del pais, la proporcion de los
grupos de edades productivas (entre 15 y 64 aiios) respecto de la poblacién total japonesa,
- pas6 de 59% a cerca de 70%, desde 1940 hasta 1970, y descendi6 luego a 67%, en 1980. La
disponibilidad de una mano de obra creciente (tanto en términos absolutos como relativos
v, al menos hasta los afios setenta) y con calificaciones cada vez superiores, permiti6 sostener
la expansién industrial y superar el atraso tecnolégico (fuente: Organizacién de las Naciones
Unidas: Anuarios estadisticos de poblacion; diversos afnios).
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los japoneses, quienes percibieron la educacién como un medio idé-
neo de promocién social y, por ende, buscaron niveles de escolaridad
cada vez mds elevados. Las empresas; por su parte, apoyaron sus pla-
nes de expansién y de incorporacién de nuevas tecnologias sobre la
oferta de una mano de obra con una formacién escolar creciente; fue
asi como se realizaron, a largo plazo, las expectativas de la poblacién.

En el presente trabajo, examinaremos una de las condiciones
sine qua non de la expansién econémica japonesa: la incorporaciéon
de la poblacién a las actividades productivas. Para este fin, hemos
dividido el trabajo en dos partes. En la primera, estudiamos algu-
nas de las peculiaridades del mercado laboral japonés: el empleo y
el salario de carrera, que son tratados como dos aspectos originales
de las relaciones laborales en Japén y no como resabios feudales; el
sistema de reclutamiento de asalariados, el cual revela una sim-
biosis entre las expectativas de la poblacién y las estrategias de ex-
pansion de las empresas; el envejecimiento de la poblacién —uno
de los problemas mas agudos de Japén—, que se toca a través del
anilisis de las politicas empresariales y oficiales sobre la jubilacion
del personal y en contra de la penuria de mano de obra.

En la segunda parte, realizamos un analisis comparativo de la
estructura propia de la poblacion japonesa econémicamente acti-
va, frente a la de los principales paises industrializados; en primer
término, exponemos las caracteristicas generales: evolucion respec-
to de la poblacién total, evolucion de los trabajadores asalariados
respecto de los no asalariados, y composicién sectorial; a continua-
cién, exponemos las formas diferenciales de participacién de la po-
blacidn femeninay, finalmente, hablamos del desempleo.

. Dado que en un lapso de treinta afos Japon logré alcanzar a los
paises industriales y consolidar su economia como una de las mas
importantes del mundo, consideramos que estos temas pueden ser
ilustrativos para aquellas sociedades que, como la mexicana, bus-
can corregir su rumbo para superar el atraso e incorporarse a una
economia internacional en constante cambio.

Caracteristicas del mercado de trabajo

Los economistas japoneses dividen el largo periodo de crecimiento
sostenido iniciado a mediados de los cincuenta, en tres fases. La
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primera, aquella en la cual Japén alcanza a las economias industria-
les, abarca desde 1955 hasta 1972 y se caracteriza por las altas tasas
de crecimiento real del producto nacional. Durante ese periodo,
dichas tasas oscilaron alrededor de 10%, proporcién jamds alcan-
zada en ninguin otro pais industrializado. El “milagro” japonés se
explica, en buena medida, pot: a} la reconstruccién y las reformas
economicas y sociales de la posguerra; b) el proceso mediante el
cual Japén logré superar el atraso tecnolégico y ocupacional; ¢) los
elevados niveles del ahorro nacional y la politica gubernamental
orientada hacia el crecimiento; d) la expansion del comercio mun-
dial, los.precios baratos de los energéticos y, en general, un contex-

to polmco internacional pacifico.?

-La segunda fase, denominada de consolidacion, cubre desde
1974 hasta 1985. Cuando, en 1973, la primera crisis del petréleo
puso fin al erecimiento acelerado, el gobierno adopté una estrate-
gia fundada sobre el crecimiento de las exportaciones y sobre la
contencién de la demanda interna. Ambas dimensiones de la poli-
tica comercial nipona permitieron consolidar el sector industrial y
obtener tasas de crecimiento moderadas (las tasas oscilaron alréde-
dor de 4% en promedio anual, durante esta fase); sin embargo,
también provocaron, a la larga, serias fricciones con los principales
socios de Japon, sobre todo con Estados Unidos.

La tercera fase se considera de reestructuracién de la economia
y de madurez de la misma. En 1985, ante las presiones internacio-
nales, el gobierno japonés se vio obligado a revaluar el yen y a re-
considerar su politica econémica, prometiendo abrir mds su eco-
nomia a las exportaciones de otros paises, sanear las finanzas
publicas e impulsar el desarrollo de la demanda interna. No obs-
tante, los sectores industriales que utilizan tecnologia de punta asi
como el sector de servicios, que han fungido como motores del
crecimiento, permitieron que Japon ocupara dentro del comercio
internacional un lugar ain m4s importante que en el pasado. Esta
participacion creciente del pais en el mercado mundial llevé a los
japoneses a considerar la fase actual como una transicién hacia un
nuevo orden econdmico, en el cual ellos habrian de desempenar si
no el papel central si uno de los principales.

2 Long Term QOutloock Committee, Economic Council, Economic Plannig Agency: Ja-
pan in the year 2000: Preparing Japan for an age of internationalization, the aging society and
maturity, The Japan Times Ltd., Tokio, 1983, pp. 10-11.
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. La economia japonesa se distingue de la de otros paises indus-
triales no sélo por su-largo periodo de crecimiento sostenido sino
también porque es la que. més se ha acercado al ideal econémico del
pleno empleo, que tanto buscan pero nunca alcanzan las teorias y
los planes econémicos. La grifica 1 nos muestra la evolucion, a
partir de 1970, de las tasas de desempleo en algunos de los princi-
pales paises industriales. Hasta 1973, las tasas de desempleo de la
Republica Federal Alemana eran las mas bajas del mundo: se situa-
ban por debajo del 1%; sin embargo, esa situacién de quasi pleno
empleo llegé a su fin a consecuencia de los efectos de la crisis del
petroleo. A partir de entonces, Japon se convirtié en el pais con los
mas bajos niveles de desempleo del orbe: hasta finales de los ochen-
ta, la tasa no rebasé el 3% anual, cifra muy baja si se la compara con
el 9.7% de Estados Unidos (1982), el 8.3% de la RFA (1985), el
10.6% de Francia(1987) o el 11.8% de Gran Bretaria (1986).3

GRAFICA 1

Tasas de desempleo en los pridcipales paises inc'iu'striales
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* Fuente: OECD, Economic Onitlook, Paris, 1989.

3 OECD, Economic outlook; citado por Yoshio Sasajima, Labor in Japan, About Japan
Series, ntim. 9, Foreign Press Center, Tokio, 1988, p. 26.
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Ademis de la situacién de casi pleno empleo, otros rasgos par-
ticulares distinguen el mercado de trabajo japonés del de otros pai-
ses; entre ellos cabe destacar el empleo de carreray el salario de carre-
1a,* el reclutamiento de la mano de obra directamente en las
instituciones de ensefianza y las disposiciones legales para el retiro.

El empleo de carrera

Para la persona formada-en las tradiciones juridicas, politicas y eco-
némicas occidentales, es coman entender la relacién entre el em-
pleado y su empleador como una relacién contractual que sancio-
na el intercambio entre dos agentes econémicos independientes,
libres y dotados de una voluntad propia.> Como todo contrato, el
intercambio se sujeta a reglas prestablecidas y aceptadas por ambas
partes y se limita al plazo estipulado de antemano; cualquier dife-
rendo que tenga como origen la relacién laboral normalmente se
dilucida ante las autoridades correspondientes.

Asi, mientras los capitales buscan ubicarse en aquellas ramas
de la produccion que ofrezcan mejores tasas de beneficio (y, por lo
tanto, en aquellas regiones geograficas donde se asientan espacial-
mente tales ramas), la mano de obra también busca emplearse ya
no solo dentro del 4mbito geogrifico de un pais determinado, sino
alli donde le ofrezcan mejores retribuciones salariales. De esta ma-
nera, al menos los factores productivos capital y trabajo han alcan-
zado una movilidad casi total en los paises “occidentales”.6

4 Los japoneses traducen al inglés ambos términos como lifetime employment o career-
long employmenty seniority-based wages (cfr. Yoshio Sasajima, op. cit., pp. 2, 3); hemos preferi-
do utilizar los términos empleo de carrera y salario de carrera en funcién de las analogias
existentes entre el sistema de funcionarios publicos de carrera en algunos paises occidenta-
les y el sistema de empleo japonés. )

5 De acuerdo con las diferentes escuclas econémicas, tales agentes intercambian, el
uno, su fuerza de trabajo —o su trabajo en tanto que efecto titil— y el otro, el equivalente en
dinero del valor de cambio —o precio~ de la fuerza de trabajo; es decir, el salario.

6 La movilidad de estos factores dentro del dmbito de los paises de la Comunidad
Econémica Europea es, de hecho, total. En lo que concieme a los trabajadores inmigrados,
a partir de los afios setenta y a consecuencia de los problemas engendrados por la crisis del
petréleo, las autoridades de los paises de la CEE han impuesto una serie de barreras para
limitar su namero. No obstante, dados los problemas econémicos y politicos en los paises
de origen de los trabajadores inmigrados, los flujos de &stos son considerables y han dado
origen a un floreciente “mercado negro” de trabajo.

En Estados Unidos, la situacién de los braceros (latinoamericanos, en general, y me-
xicanos, en particular) no ha sido diferente.Una vez terminado el auge de la economia nor-
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" Sin que dejen de existir las reglamentaciones juridicas y las ins-
tituciones politicas correspondientes, en la economia japonesa las
relaciones laborales son de naturaleza distinta. En primer lugar,
aunque la incorporacién de los trabajadores a una empresa tam-
bién sea normada contractualmente, existen normas sociales no
formalizadas que rigen la relacién laboral. La més importante de
ellas es la que establece el empleo de carrera:

Bajo este sistema, la compafiia que contrata a un trabajador acepta como
obligacion hacer todo lo que esté de su parte para mantener a éste en su
empleo, inclusive durante las recesiones, y proporcionatle ascensos conti-
nuos con miras a su jubilacién. Este acuerdo no estd asentado explicitamente
en los contratos laborales, pero existe sobre la base de un entendimiento
tdcito entre el trabajo y la administracion.’ :

Este rasgo peculiar de las relaciones laborales es decisivo para
la organizacién del trabajo dentro de las empresas. En primer lu-
gar, genera entre los asalariados un fuerte sentimiento de identidad
y pertenencia a la comunidad de la empresa; sentimiento que elimi-
na de la conciencia social de los trabajadores japoneses las diferen-
cias de clase subyacentes en las ideologias y actitudes politicas occi-
dentales. En Japén, las diferencias sociales se transfieren a otros
ambitos y se perciben de manera diferente a como sucede en Occi-
dente;8 los esfuerzos de la administracion y de los empleados de la
empresa se orientan, entonces, a fortalecer la posicién de esta ulti-
ma ante sus competidoras. -

En ocasiones, este tipo de relaciones se ve como un resabio del
servilismo feudal. Si bien es cierto que, a primera vista, estas rela-
ciones aparecen como una forma de paternalismo, cuando se ana-

teamericana, las autoridades migratorias restringieron drésticamente el acceso de la mano
de obra inmigrante; sin embargo, tales restricciones dieron lugar al trifico de trabajadores
ilegales y al mercado de trabajo paralelo, donde a dichos trabajadores se les emplea mediante
salarios mas bajos que los oficiales y sin las prestaciones sociales correspondientes.
7 Yoshio Sasajima, op.cit., p. 2. )

. 8 El estoicismo shintoista explica, en buena medida, la actitud de los japoneses antela
vida. Sin reducir esta actitud a un simple conformismo, el shintoismo pregona que el indi-
viduo no debe aspirar mds que a aquello que merece; de esta forma, la movilidad del indivi-
duo en la sociedad contemporanea se justifica y se reconoce gracias a sus méritos y a través
de éstos, De alli la tenacidad con la que los japoneses buscan alcanzar el més elevado grado
de calificacién posible; esto les permite iniciar una carrera profesional en las mejores condi-
cionesy, a partir de entonces, se esfuerzan en hacerse merecedores de promociones laborales
y salariales.
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_lizan con detenimiento apuntan hacia una realidad mds compleja:

el verticalismo de la servidumbre o del paternalismo no existe; impe-
ra, por el contrario, una comunicacién entre todas las categorias de
empleados de la empresa. Asi, la toma de decisiones no reposa tni-
ca y exclusivamente sobre los cuadros de la direccion, sino involu-
cra a toda la comunidad.?

El sistema del empleo de carreraes un fenémeno reciente: atn
cuando algunos especialistas sefialan que durante el periodo de en-
treguerras algunas empresas ya recurrian a €, su generalizacién da-
ta del periodo de crecimiento ripido (los afios sesenta); en 1986,
una encuesta del Ministerio del Trabajo revelaba que 63.3% de los
directivos y 88.9% de los empleados administrativos de las empre-
sas con 5 000 y m4s trabajadores eran empleados de carrera; en las
empresas con menos de trescientos empleados las proporcxones
eran de 72.7 y de 85.4%, respectivamente.®

No obstante la amplia difusién del fenémeno antes menciona—
do, la reestructuracion en curso de la economia japonesa ejerce
multiples presiones tendientes a introducir modificaciones.en el
sistema del empleo de carrera, sobre todo en lo que se refiere al
sistema de salarios, la incorporacién de la mano de obra femenina
y las promociones. Asi, el Ministerio del Trabajo espera que al me-.
nos las grandes empresas modifiquen a mediano plazo sus politicas
de empleo; de acuerdo con la encuesta antes citada, se calcula como
porcentaje deseable que s6lo 42.9% de los cuadros directivos y 73.8%
de los empleados administrativos sean empleados de carrera.

Las politicas gubernamentales buscan, ademds, promover una
mayor movilidad de la mano de obra y liberalizar el mercado de
trabajo. Se prevé que la transicion tomara un plazo relativamente
largo (en la medida en que los nuevos reclutamientos se hagan pro-

9 Los japoneses han sido considerados como los mejores en adaptar y desarrollar las
tecnologias provenientes de otros paises; sin embargo, esto sélo ha sido posible en la medida
en que los trabajadores directos también participan en la toma de decisiones. Ejemplo de
esto son los Hamados cfrculos de control de calidad: dentro de cada fase de 1a produccion de
un articulo, los trabajadores. responsables pueden hacer sugerencias sobre modificaciones
al equipo utilizado, a la organizacién del trabajo, etc., con miras a tornar mas eficiente el
proceso de produccién. Muchas de las mejoras a la tecnologla importada provienen de las-
sugerencias de los trabajadores directos y no de los ingenieros especializados (Fuente: Entre:
vista con los responsables del control de calidad de National-Panasonic; Osaka, marzo de
1991). . :

10 Ministerio del Trabajo, Survey on changes in the sacioeconomic climate and japanese
employment practices, Tokio, 1986, p. 4.
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gresivamente sobre la base de contratos no permanentes), lo que -
quizas redunde en una ventaja politica, ya que el costo social estard
en relacion inversa a 1o que dure la transicién. No obstante, esta
tardanza no despeja la gran incégnita de cual serd la reaccién del
comun de los asalariados japoneses, cuando se vea confrontado a
una situacién inusitada.

El salario de cartera
El salario de carrera funge como la contraparte del sistema del em-
pleo de carrera:

'

La practica de salarios acordes con la duracién de los servicios [prestados
por el empleado es otro aspecto esencial del sistema del empleo de carreray
refleja el supuesto de que el empleo es un convenio a largo plazo. El salario
inicial de un trabajador se fija tomando en consideracion suedad y su forma-
cion académica, y es intencionalmente bajo. Pero, cada ano el salario del tra-
bajador se incrementa de acuerdo con una-escala fija, y crece de acuerdo con
la duracion de sus servicios. Este proceso normalmente contintia hasta que
el trabajador cumple los cincuenta y cinco afios.!!

Los ingresos de los asalariados estdn constituidos por dos par-
tes principales: el salario base mensual y los bonos semestrales. El
salatio basico mensual incluye algunas bonificaciones extraordina-
rias, determinadas tanto por las cualidades individuales del traba-
jadot (edad, antigiiedad, experiencia y calificaciones) como por sus
habilidades para desempefiar un trabajo. Algunas de estas bonifi-
caciones suelen ser por concepto de costos deé transporte (commu-
ting costs), por el nimero de dependientes o por la vivienda. Como
cada empresa utiliza métodos diferentes para evaluar las cualidades
de los trabajadores o para sufragar algunos de los gastos.dé éstos,
los salarios generalmente varian de una empresa a otra.

Las continuas encuestas del Ministerio del Trabajo revelan que
existe una tendencia manifiesta (cuando menos en las grandes em-
presas) a considerar la capacidad del trabajador para realizar un tra-
bajo como el factor de mayor importancia en la determinacion de
los salarios; esto se explica por la necesidad que tienen las mismas
empresas de reducir el nimero de candidatos a los puestos directi-

1 Yoshio Sasajima, op. cit., p. 3.
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vos o de promover répidamente hacia los puestos de responsabili-
dad a los jévenes talentos.

Después de la segunda guerra mundial, se extendi6 el sistema
de retribuciones mediante bonos semestrales (algunas compaiiias
los distribuyen trimestralmente). En ocasiones, en aquellas empre-
sas donde existen sindicatos, éstos han logrado obtener una boni-
ficacion adicional analoga al reparto de utilidades vigente en Méxi-
co. Sin embargo, al ser los bonos semestrales los m4s difundidos,
éstos se fijan de acuerdo con el salario base y la situacién del traba-
jador durante los seis meses precedentes. El cuadro 1 muestra, pa-
ra 1985, los equivalentes en salarios mensuales promedio de los
bonos semestrales para todas las empresas y para aquellas con mil
y més empleados, de acuerdo con los grupos de edad de los traba-
jadores. Mientras que el promedio para todas las empresas gira al-
rededor delos cuatro meses, en las grandes compaiiias el promedio
se establece alrededor de los cinco meses. Los gobiernos nacional
y locales pagan a sus empleados, en promedio, el equivalente a cin-
co meses de salario.

CUADRO 1
Japon: equivalente de los bonos semestrales por edades (promedios),

1985

Todas compaiiias Cias. con + 1 000 trabajadores
Edad Bonos* Eq. meses Bonos* Eq. meses
2529 654 38 873 4.7
30-34 838 39 1162 49
3539 974 4.0 1415 51
4044 1099 4.2 1695 5.3
4549 ’ 1117 42 - 1855 54
50-54 . 1057 4.1 1888 55
Promedio 822 38 1249 5.0.

* Miles de yens.
Fuente: Ministerio del trabajo, Basic Survey on the Wage Structure, Tokio, 1986.

Este sistema de salarios, materializado atin antes de que la eco-
nomia entrara en la fase de crecimiento sostenido, ha permitido
que los salarios por hora que se le pagan en promedio a los japone-
ses, hayan rebasado en poco tiempo los de los otros paises indus-
triales. En Estados Unidos, Gran Bretana y Francia, los salarios
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horarios disminuyeron drasticamente; en Alemania, a pesar de cier-
tos altibajos, se han mantenido como los mis elevados del mundo,
seguidos no muy de cerca (25 puntos porcentuales por abajo, en 1988)
por los japoneses (véase cuadro 2). Es necesario aclarar, sin embargo,
que este rapido avance de los salarios japoneses se explica en buena
medida por la reapreciacién obligada del yen de 1985. Para tener una
idea mds justa del fenémeno, seria necesario analizar los avances en la
productividad del trabajo y su influencia sobre los salarios. -

CUADRO 2

Comparaci6n internacional de los niveles salariales
Afios Japon EUA’ RFA G. Bretaiia  Francia
1985 100 190 136 99 101
1986 100 133 129 82 91
1987 100 115 134 78 92
1988 100 100 125 . 78 - 85

Fuente: Ministerio del Trabajo, White paper on labor, 1988, Tokio, 1988.

No obstante, la virtud mas destacada del salario de carrera es
la de ser el medio principal para reforzar el empleo de carrera. Sin
embargo, dentro de este marco las retribuciones salariales tienen
poco que ver con el tipo de trabajo desempefiado. A lo largo de la
carrera profesional de un empleado, a éste lo cambian cada deter-
minado tiempo para que ocupe puestos mis elevados y, por lo tan-
to, se ve obligado a seguir cada vez cursos de capacitacién con el
objeto de desempenar sus nuevas responsabilidades.

_ La movilidad del trabajador dentro de la empresa y la capacita-

cién continua que ésta le ofrece parecerian poner en entredicho el ca-
racter alienante del trabajo en la produccién capitalista. El asalariado,
lejos de limitarsea realizar una simple operacién mecénica, va adqui-
riendo alo largo de su carrera unavisién cada vez mas amplia del lugar
que ocupa dentro de la empresa, y de sus responsabilidades.

A pesar de las muchas ventajas que tienen los sistemas de em-
pleo y salario de carrera, sus consecuencias negativas se hacen sen-
tir sobre todo en aquellos sectores de la poblacién que se encuen-
tran en las edades cercanas a la jubilacién. Si por alguna
circunstancia los asalariados de cierta edad se ven obligados a aban- -
donar su empleo, su reubicacion serd tanto m4s dificil cuanto mas
cerca se encuentren de la edad de la jubilacion.
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El sistema de reclutamiento de asalariados

Durante el mes de abril de cada afio, las empresas se vuelcan sobre
las instituciones de ensefianza para localizar los nuevos reclutas.
En [os inicios de la expansién econdmica, los egresados de la escue-
la secundarid eran tan demandados por las empresas que fueron
llamados los “huevos de oro”; ellos constituian, en 1955, 62.1% de
los recién incorporados a las actividades productivas; los egresados
de bachillerato representaban 30.3% y los de las universidades y
las preparatorias, 7.6 por ciento.

El auge de los egresados de secundaria fue breve: en 1970, ape-
nas representaban 21.6% de los contratados por primera vez. Por
su parte, los bachilleres recién graduados alcanzaron en ese afo la
proporcién pico (58.3%), manteniéndose desde entonces alrede-
dor del 50 y tantos por ciento. De manera complementaria, la in-
corporacién de los egresados de las instituciones de ensefianza su-
perior a los nuevos empleos alcanzé, en 1970, la proporcion de
33.1% y todavia creci6 hasta 40.4%, en 1985, permaneciendo tam-
bién alrededor de esa cantidad (véase grifica 2).

La demanda en el mercado laboral se apegé a la evolucion del
sisterna educativa; cuando la poblacién buscé ampliar la formacién
de los j6venes mas alld del nivel ofrecido por el sistema de educa:
cion obligatoria, las empresas se orientaron hacia los egresados del
bachillerato y de las instituciones de educacién superior. '

Ahora bien, el destino de estos trabajadores que se incorporan
por primeravez a la estructura productiva, ha estado en funcion de
la formacion previa de éstos. Asi, en 1986, los egresados del bachi-
Herato se empleaban como trabajadores manuales (35.6%), admi-
nistrativos (26.5%) y vendedores (1 7.6%); los de las preparatorias
como trabajadores administrativos (56.6%)y técnicos (30.1%); los
universitarios como profesionistas y técnicos (41.6%), trabajado-
res administrativos (33.2%) y vendedores (21 por ciento).}?

Dicho en pocas palabras, en comparacién con la mano de obra
que se utiliza en otros paises industriales, los asalariados japoneses
constituyen una élite. Su formacién escolar bésica es de cuando
.menos 12 afios; sin embargo, como se trata de una escolaridad ge-

12 Fnsticuto Japonés del Trabajo, Employment and employment policy, Japanese Indus-
trial Relations Series, nam. 1, Tokio, 1988, p. 1 2.
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neral, relativamente poco 1til en el desempeiio de actividades pro-
ductivas, cuando los nuevos asalaridos-son reclutados por las em-
presas reciben cursos de capacitacion y los van cambiando por di-
versos puestos, hasta que se les asigna uno determinado.

A pesar de-que las empresas han sacado mucho partido del sis-
tema educativo vigente, hace ya tiempo que éstas sienten la necesi-
dad de vincular de manera mis estrecha los sistemas escolar y pro-
ductivo. En la perspectiva de la reestructuracién industrial en
curso, se insiste en la necesidad de preparar a los escolares para
afrontar los retos que representan tanto la investigacion y el desa-’
rrollo de nuevas tecnologias y nuevos materiales, como su aplica-
cién a escala industrial 13 ,

Por otra parte, como el sistema de empleo de carrera supone

. 13 Uno delos grandes proyectos que tienen como objetivo central este tipo de vincu-
laciones contempla la creacion de las tecnépolis; es decir, ciudades donde se asienten insti-
tutos tecnolégicos, universidades, centros de investigacion privados y publicos, etc., para
desarrollar programas conjuntos de investigacion. Por ahora, este proyecto se encuentra ya
en marcha en algunos puntos de Japén.
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ascensos continuos en funcion de la antigtiedad y de 1a experiencia
del empleado, las asignaciones a los puestos jamas se consideran
como definitivas; la movilidad dentro de la empresa es, por lo tan-
to, una de las caracteristicas de la divisién del trabajo e implica la
capacitacion continua del personal. A diferencia de lo que sucede a
menudo en Occidente,'4 esta caracteristica permite que las empre-
sas japonesas tengan un elevado grado de flexibilidad, para reorga-
nizar periédicamente los procesos productivos a través de la intro-
duccién de nuevas tecnologias, mediante la modificacién de los
ritmos de produccion, etcétera.

Politicas empresariales y disposiciones oficiales
sobre el retiro del personal

La flexibilidad organizacional que es inherente al sistema de em-
pleo de carrera, permite que las empresas encaucen a sus cuadros

‘de més edad hacia el retiro. Hasta 1986, la edad oficial para la jubi-

lacién era de 55 aos; sin embargo, a partir de ese afio, como con-
secuencia de la reestructuracién industrial y del envejecimiento de
la mano de obra, las autoridades laborales pusieron en prictica
una politica destinada a elevar la edad del retiro a los 60 afos.

Las empresas respondieron positivamente a la iniciativa gu-
bernamental. Asi, mientras que el porcentaje de empresas que ju-
bilaba a sus empleados a los 55 afios pas6 de 52.0 a 23.0% entre
1974y 1987, el de las que lo hacian a los 60 afios pasé de 32.4 al
53.9%, durante el mismo lapso (véase cuadro 3). Sefialemos, no
obstante, que las grandes empresas han acatado las politicas guber-
namentales mds que las medianas y pequeiias: por ejemplo, mien-
tras que 84.3% de las empresas con 5 000 y mas empleados y
70.8% de 1 000 a 4 999 empleados jubilaban a sus trabajadores a
los 60 afios, solo 51.9% de las empresas entre 100y 299 empleados
lo hacia también. Estas cifras indican que una proporcion conside-
rable de empresas, sobre todo las medianas y pequeiias, jubila a sus

14 En Occidente, como la relacién entre patrén y trabajador se concibe de entrada
como antagénica, los sindicatos, en defensa de sus intereses gremiales, tienden a oponerse
a cualquier modificacién de las condiciones de trabajo. En Jap6n, en la medida en que los
sindicatos, al igual que los trabajadores en lo individual, se sienten parte de la comunidad -
de 1a empresa, el antagonismo a la occidental se diluye y se establece una relacion de colabo-
racién entre empleadores y asalariados.
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empleados antes de que éstos lleguen a los sesenta afios. Por otra
parte, muy pocos trabajadores continian activos mas alld de esa

edad.!’ T

CUADRO 3

Japon: edades de jubilacion de los trabajadores del sector privado
Aiio 55 5657 5859 60 61-64 65
1974 52.0 7.1 . 52 324 04 2.6
1976 473 10.0 59 326 0.3 2.8
1978 413 12.6 6.8 33.7 0.4 4.4
1980 395 126 1.5 36.5 - 0.7 - 2.5
1982 35.5 10.8 74 43.0 0.8 2.0
1984 29.6 12.2 6.1 48.3 1.3 2.0
1986 26.7 . 9.2 14 52.5 23 1.8
1987 23.0 103 1.7 539 23 24

Fuente: Ministerio del Trabajo, Survey of employment management, Tokio, 1988.

Esto crea, sin embargo, una situacién dificil para los trabajado-
res, pues a pesar de que éstos estan obligados a cotizar cuando me-
nos al sistema nacional de pensiones, éste paga las pensiones de
jubilacion a partir de 65 afios, lo cual obliga a los trabajadores a
adoptar soluciones personales para sortear los cinco afios que sepa-
ran el retiro y el pago de las pensiones correspondientes.

Recursos econémicos y/0 politicos para afrontar la penuria
de mano de obra :

Las condiciones econémicas y poblacionales del Japén actual con-
dujeron a las autoridades nacionales a darle prioridad a los proble-
mas de empleo y de empleabilidad: por un lado, gracias al ahorro
interno y a la expansion de las exportaciones, el pais cuenta con los
suficientes recursos como para emprender las tareas marcadas por
los programas de reestructuracién industrial; pero, por el otro, el
mercado de trabajo japonés resulta cada vez mas estrecho. Este es-
trechamiento se debe, como se ha dicho, al envejecimiento de la
poblacién en edad productiva, a la estabilizacién del crecimiento
de la poblacién joven y a la entrada relativamente tardia de los jove-

13 Instituto Japonés del Trabajo, op.cit., p. 13.
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nes al mercado de trabajo, debido a su prolongada permanenciaen
el sistema educativo. - .

El desequilibrio entre la oferta y la demanda en el mercado
laboral ha provocado diversas reacciones en los medios econémi-
cos y politicos japoneses. Las empresas han buscado resolver la pe-
nuria de mano de obra local mediante la contratacion de trabaja-
dores no japoneses; sin embargo, las leyes vigentes prohiben que
los extranjeros trabajen dentro del territorio japonés'® y esto ha
generado un mercado negro, en el que se emplea a los trabajadores
ilegales mediante el pago de salarios mas bajos que los oficiales. La
literatura a nuestro alcance constaté este hecho sin dar cuenta de
la magnitud del mismo, limitandose a sefialar que la mayor parte
de los trabajadores ilegales proviene de los paises asidticos. De cual-
quier forma, las autoridades estudian la posibilidad de modificar
las leyes, para regular la llegada al pais de inmigrantes de origen no
japonés. El primer paso que se tomé en ese sentido fue darle la
autorizacion de trabajar a los descendientes de japoneses que tie-
nen otras nacionalidades.

Las empresas con capacidad para transferir sus recursos finan-
cieros al extranjero han optado por invertir directamente en otros
paises, sorteando, de esa forma la penuria de mano de obra.!? Se-
guan estimaciones oficiales, las inversiones directas japonesas en el
exterior se elevaban a 3 500 millones de dolares, en 1973; en 1984,
la suma era de 10 000 millones de délares; en 1987, de 33 400 mi-
llones de délares (20% de esta cantidad correspondia a las activida-
des manufactureras). A pesar de que la revaluacién del yen de 1985
tuvo un peso considerable en ese salto de las inversiones directas
japonesas, también es cierto que éstas crecieron en términos abso-
lutos. Se estima que en 1987, las empresas niponas localizadas en

¥ +

16 Las excepciones son, por ahora, las siguientes categorias laborales: a) ejecutivos o
directivos de compaiiias comerciales o financieras; b) académicos de tiempo completo afilia-
dos a instituciones de ensefianza o de investigacion; ¢} actores, musicos y atletas profesiona-
les; d) técnicos © ingenieros calificados invitados por instituciones publicas o privadas;
¢) franceses o chinos con una calificacién inexistente en Japén; f} profesores de lenguas ex-
tranjeras o intermediarios en el comercio internacional (Yoshio Sasajima, op.cit., p. 14).

17 La escasez de mano de obra no s, por supuesto, ¢l ainico motivo por el cual las
empresas prefieren expatriar sus recursos. Entre otras causas, se deben considerar las barre-
ras arancelarias que muchos paises han opuesto a las exportaciones japonesas, las ventajas
locacionales que algunos gobiernos ofrecen a las firmas niponas o el bajo costo de la mano
de obra de algunos paises.
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el eéxtranjero ocupaban un millén doscientos mil empleados
{850 000 en las manufacturas) mientras que en Japon se de]aron de
crear 570 mil nuevos puestos de trabajo.!®

En el plano politico, las autoridades nacionales se esfuerzan
por proponer soluciones a la penuria de mano de obra. De ellas, la
que a primera vista pareceria mas viable consiste en extender el pe-
riodo productivo de los trabajadores hasta los 65 afios y, de ser po-
sible, hasta los 70. La medida se justifica aduciendo que, por un
lado, 1a permanencia en el sistema escolar retrasa el acceso de los
jovenes al mercado laboral y que, por el otro, existe un desfase en-
tre la edad promedio de la jubilacién {60 afios) y aquella en la cual
los jubilados empiezan a cobrar sus pensionés (75 afics). Sin em-
bargo, las autoridades deben tomar en cuenta las inercias existentes
en la actualidad: los aspirantes a la ]ubxlacu"m son renuentes a reti-
rarse mds tarde. -

En esa perspectiva, las autoridades despliegan una politica tous
azimuts, para convencer al universo de la poblacion japonesa que
su envejecimiento dista mucho de ser negativo y que se puede sacar
provecho de esa situacién. :

l
Estructura de la poblacién economicamente activa (PEA)
Principales caracteristicas de la PEA

La poblacién de quince afios y mds y la poblacién econdmicamente
activa (PEA) crecieron en términos absolutos y relativos durante el
periodo 1955-1985; sin embargo, el ritmo de crecimiento de la se-
gunda fue menor que el de la primera.t® (Véase cuadro 4.) En lo que
respecta a la estructura de la PEA, cabe destacar que se produjo un
cambio importante, gracias al cual los trabajadores asalariados de-
jaron de ser minoritarios (en 1955, representaban apenas 43.5%
de la PEA total): su porcentaje superé al de los trabajadores por
cuenta propia y al de los que trabajan en unidades de produccién

18 Yoshio Sasajima, op.cit., pp. 24-25. :
19 Sj consideramos 1955 como el afio base, los indices de crecimiento fueron de 160
para la poblacién de 15 afios y mas y de 142 para la PEA, en 1985. (Fuente: Organizacién de
1as Naciones Unidas, Anuarios estadtsticos de poblacitn, varios afios.) .
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CUADRO 4
Japon: poblacién de 15 afios y mas y poblacién econdmicamente activa,

19551990

Ao Poblacién 15 afios y mds Poblacidn ec. activa
1955 100.00 70.80

1960 100.00 69.19

1965 100.00 65.69

1970 100.00 65.35

1975 100.00 ‘ 63.03

1980 100.00 63.26

1985 100.00 63.00

1990

Fuente: Bureau of Statistics, Management and Coordination Agency, Labor Force Sur.
vey. Citado por Instituto Japonés del Trabajo, op. cit., p. 27.

familiares; en efecto, mientras aquéllos representaban, en 1985,
74.3% de la PEA total, éstos apenas cubrian 23.1% (el 2.6% restan-
te correspondia a los desempleados).

Abhora bien, fue el trabajo familiar el que se vio mas afectado y
transformado por la generalizacién de las relaciones salariales en la
economia japonesa: a comienzos del periodo, este tipo de organiza-
cién de la produccion absorbia 30.61% de la PEA; para 1985, cap-
taba apenas 9.37 por ciento.

La importancia de los trabajadores por cuenta propia también
decling, aunque no en la misma proporcién que la del grupo ante-
rior: el porcentaje de la PEA que absorbi6 ese sector durante los
afos sefialados fue de 24.51% y de 15.36 por ciento. Ahora bien,
en términos absolutos, su decrecimiento fue poco relevante: de
10 028 millones de trabajadores por cuenta propia pasé a 9 160
millones entre 1955 y 1985; el mantenimiento de este sector se
debis, en buena medida, a que se trataba de pequefias unidades de
produccién capaces de utilizar un numero reducido de asalariados
y de insertarse en los intersticios de la produccion de las medianas
y grandes empresas, cubriendo fases productivas intensivas en ma-
no de obra (véase cuadro 5).

En lo que se refiere a la estructura sectorial del empleo, la de
Japon refleja con claridad el proceso de terciarizacién caracteristico
de los paises desarrollados: a) existe un incremento progresivo de
la participacién del sector terciario tanto en el PIB como en el em-
pleo; b) la participacién del sector primario en el PIB se reduce de



EL MERCADO LABORAL EN JAPON ' 459

CUADRO 5
Japén: poblacién econémicamente activa por posicion en el trabajo,

1955-1990

Personal empleado
Trabajan  Trabajan  Empleados

) * por cta. en ¥
Afio PEA Total propia . familia . asalariados
1955 100.00 97.50 24.51 30.61 42.38

1960 10000 - 98.34 2230 .. 2230 52.54
1965 .. 100.00 98.81 - 19.62. 19.11 60.08

1970 100.00 98.86 18.96 15.62 64.16
1975 100.00 ' 98.12 17.64 . 11.80 68.50
1980 10000 - 97.98 16.83 ¢ 10.67 70.28
1985 100.00 97.38 " 1536 - 9.37 72.33
1990 g o . :

Fuente: idem, cuadro 4.

manera considerable, pero la disminucién es ain mayor cuando se
hace referencia a la generacion de empleos; ¢) a partir de un mo-
mento determinado, la participacién del sector secundario en el
PIB y en el empleo deja de crecer y disminuye. En el caso japonés, el
quinquenio 1970-1975 representé el punto de inflexion de la cur-
va de crecimiento, cuando menos del empleo. A partir de entonces,
el sector terciario se erigié como el principal creador de empleos
(véase cuadro 6). ‘

En las previsiones econémicas se augura que el proceso de ter-
ciarizacién se acentuard en el futuro inmediato. Pero esa tendencia

CUADRO 6

Japon: estructura sectorial del personal empleado, 1960-1986

‘ » . . Sector
Ario Total Primario Secundario Texciario
1960 .  100.00 . 3715 24.4 381
1965 100.00 235 319 44.6
1970 100.00 © 174 352 47.3°
1975 100.00 12,7 352 51.9
1980 100.00 10.8 335 55.4
1985 100.00 "..88" 7 343 56.5
1986 * 100.00° 8.5 339 572

Fuente: idem, cuadro 4.
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probable se atribuye a los recientes cambios en €l contexto interna-
cional (incrementos en los precios de las materias primas y de los
ﬁnergetxcos) que provocaron la desaceleracion del crecimiento ja-
ponés. Por su parte, las autoridades apuestan a la expansién de la
demanda interna para reactivar la economia. Esto supone, desde
luego, una transformacién radical de las pautas de consumo de la
poblacién, la cual no dejar4 de tener repercusiones neganvas sobre
el volumen del ahorro nacional.

En todo caso, una comparacién entre la estructura del empleo de
Jap6n y la de otros paises industriales muestra profundas diferencias.
En primer término, el proceso de terciarizacién marca cierto atraso
respecto de Estados Unidos, Gran Bretafia y Francia. En estos paises,
tanto los servicios financieros como los comunales ocupan un mayor
volumen de empleados que el que se ocupa en Japén.

El retraso de algunas ramas de servicios explica la segunda ori-
ginalidad de Japén: en este pais, el sector secundario tiene un ma-
yor peso en el empleo que el que tiene en Francia, Gran Bretafay
Estados Unidos; el unico caso que se le asemeja es el de Alemania

~ Occidental, cuyo sector secundario incluso supera ampliamente al

japonés (véase cuadro 7). La situacién se repite en los subsectores
manufactureros lo que comprueba que, por el momento, Alema-
nia y Japon son los paises que cuentan con las plantas manufactu-

CUADRO 7
Estructura del empleo en los principales paises mdustnahzados
Sectory __Jwth  EUA  RFA  Fuancia G.Bretafia
subsector 1970 1987 1986 1986 1986 1986
Primario 174 . 83 3.1 5.3 7.3 2.5
Secundario - 35.6- 33.7 27.7 40.9 313 30.9
minas 04 0.1 0.8 i3 . 05 1.0
manufacturas 270 241 19.1 322 22.6 22.5
construccion 77 90 6.6 6.6 - 7.2 6.1
otros 0.5 05 1.1 0.9 . 1.0 1.2
Terciario 470 580 693 53.7 61.3 66.6
comercioy transporte - 6.4 59 54 6.0 6.5 6.0
finanzasy
serv. comunales 20.5 285 28.5 32.6 382 40.0

Fuentes: OECD, Labour Force Statistics, Paris, 1988. L0, Yearbook Labour Statistics, Gi-
nebra, 1988, T
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reras mas desarrolladas y mas dmamlcas en cuanto al empleo yalas
exportaciones. .

El tercer aspecto s1gmf1cat1vo es que el sector primario-japonés
—a pesar de haber perdido considerablemente su importancia— es
el que absorbe el mayor volumen de empleo de los cinco paises mas
desarrollados; solo el sector primario francés se le equipara, por-
queel alemdn y, sobre todo, el britanico y el norteamericano absor-
‘ben un volumen relativo mucho mais bajo. -

Estos rasgos revelan un desarrollo desigual de la economia ja-
ponesa: mientras que el acelerado proceso de modernizacion tec-
noldgica permitié crear unas ramas manufactureras altamente pro-
ductivas, las condiciones proplas de Japén han contribuido a
posponer el desarrollo de sectoresestratégicos como el primario y
algunas ramas del terciario.  *-

En lo-que se refiere al sector primario, las condiciones fisico-
geogrificas y sociopoliticas del pais, estas tltimas engendradas por
la reforma agraria que se realizé durante la ocupacion de las fuerzas
aliadas, explican el retraso: la tierra se llegé a fraccionar hasta tal
punto que el promedio del tamaiio de la propiedad por campesino
oscila alrededor de una hectdrea.

El retraso manifiesto del sector de servicios financieros se de-
be, en buena medida, al aislamiento relativo de la economia japo-
nesa. Solo muy recientemente Japén ha intentado incrementar sus
inversiones directas en el extranjero, tanto en sectores clave para
su planta industrial (sobre todo materias primas) como en los sis-
temas financieros de otros paises. Quedaria por verse si, desde
1987 hasta la fecha, esta reorientacion de la politica econdmica ex-
terior del Japdn ha acarreado o no cambios sustanciales en la es-
tructura del emplec y del PIB. Por el contrario, la expansion de los
mercados exteriores {tanto de importaciones —de materias primas
y, mas tarde, de productos semielaborados— y de exportaciones
—de bienes de consumo final y de capital— como de capitales) ha
ocupado un lugar central en la estrategia de desarrollo de los cua-
tro paises occidentales mas desarrollados.

La participacién femenina en las actividades productivas

Otro aspecto importante, que subraya el retraso relativo del capita-
lismo japonés, es la incorporacién de la mano de obra femenina a
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las actividades productivas. La poblacion japonesa se caracteriza .
por el predominio de la poblacién masculina sobre la femenina, al
menos en los grupos de edades productivas; este rasgo constituyd
una ventaja durante los periodos de expansién acelerada y modera-
da ya que, por lo general, se privilegia el empleo de mano de obra
masculina.

Sin embargo, es necesario insistir en que las condiciones poli-
ticas, econdmicas y sociales del pais han sido propicias para que las
mujeres busquen una participacion igualitaria en las actividades
productivas. Esta incorporacién la facilit6 el hecho de que las leyes
educativas y laborales plantean el trato igual para hombres y muje-
res. A pesar de los lastres de las tradiciones culturales, en ciertas

"4reas esto es ya un hecho. En él sistema educativo, cuanto menos
hasta el bachillerato, la participacion de las mujeres es mayor que
la de los hombres, aunque la situacién se invierta a nivel universi-
tario. '

Este cambio se le puede atribuir a las tradiciones familiares que
anclan a la mujer al hogar, como ama de casa y como encargada de -
la educacion de los hijos; estas tradiciones, ademss, estan en el ori-
gen de la participacién relativamente débil de las mujeres en las
actividades productivas.2® Subrayamos lo anterior porque, a pesar
del notable avance de la participacién femenina en la economia de
Japén, si esta participacién se compara con la de las mujeres de otros
paises industrializados, se pone de manifiesto el retraso de Japoén.

De hecho, mientras que la mayor parte de los hombres entra
al mercado de trabajo al terminar el bachillerado (18 afos), en
1975y 1987 la proporcién de mujeres con edades entre los 15 ylos
19 afos que trabajaba fue de 21.7 y 16.6%, respectivamente.

La participacién femenina es, por otro lado, mayor en el grupo
de 20-24 afios. Esto se hizo manifiesto en 1975 y en 1987. En esos
afos, las tasas de participacién fueron del 66.2 y del 73.6%, respec-
tivamente; es decir, las maximas para todos los grupos de edades.

Sin embargo, en uno y otro afio, las tasas descendieron drasti-
camente para los grupos de edades entre 25 y 34 afios: 43.2 y
53.6%. Para los grupos siguientes, 35-44 y 45-54 afios, las tasas

20 1 3 tasa de participacién mide la proporcién de mujeres que trabaja, con respecto
del total de la poblacién femenina. Las tasas pueden, en consecuencia, referirse a la pobla-
cidn total o a la de determinados grupos de edades.



EL MERCADO LABORAL EN JAPON 463

aumentaron en ambos afios aunque disminuyeron para los grupos
que se sittian después de la edad de jubilacion oficial, 55 afos (véa-
se grafica 3).

GRAFICA3
Japén: participacién femenina en la PEA: 1975-1987
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Fuente: OECD, Labour Force Statistics, Paris, 1988.

En 1987, a pesar de que las tasas de participacién fueron ma-
yores en todos los casos, salvo en el grupo de 15-19 afios, la pauta
de comportamiento social se mantuvo: una proporcion considera-
ble de las mujeres se retird de las actividades productivas durante
el periodo que va desde el matrimonio (25-26 aiios) hasta el mo-
mento en que los dos hijos (promedio) ingresaban al sistema esco-
lar obligatorio (35-36 aiios).

Estas variaciones en las tasas de participacion por edades reve-
lan el desfase social de Japén respecto de los principales paises de-
sarrollados. Si establecemos comparaciones en relacién a esto du-
rante 1987, encontramos que:

— En Francia y Estados Unidos, la estructura de las tasas de
participacién femenina es semejante y “normal”; es decir, los ma-
yores valores se presentan no en los estratos mas jévenes (15-19
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afios) sino en los maduros (de 20 a 54 afios), sin que la curva pre-
sente depresiones drésticas como en el caso japonés, o menos pro-
nunciadas como en el de Alemania y Gran Bretaa. Cabe sefialar,
sin embargo, que cuando menos en Francia, la disminucién de la
tasa de participacion de los 45-54 afios a los 55-59 afios es resultado
de una politica explicita que adquiere carices diferentes segun el
sector donde las mujeres trabajen.?!

~Salvo en Francia, en los tres paises occidentales restantes la tasa
de participacién de las mujeres de 15-19 afos es muy elevada (oscila
entre 45 y 75%). Esto habla en favor de los sistemas de educacion
obligatoria imperantes tanto en Francia como en Japén, que permiten
una formacién mds sélida y prolongada de la mano de obra.

— Es interesante constatar, por otra parte, que las mujeres japo-
nesas de los grupos de las edades mayores buscan prolongar su
permanencia en las actividades productivas mas que las de los
otros paises. Las tasas de participacién del grupo de 55-59 afios
oscilan alrededor de 52% en Japon, Estados Unidos y Gran Breta-
fia; pero en el grupo de 60-64 (es decir, después de la jubilacién),
las tasas descienden a 41.3, 32.9y 18.2%y, en el de 65 afios y mds,
a17.6, 6.9 y 2.8%, para cada uno de dichos paises.

De esta situacién -se desprenden, cuando menos, dos con-
clusiones importantes. En primer lugar la participacién de las
mujeres japonesas en las actividades econémicas seria mas cons-
tante (como en los casos de Estados Unidos y Gran Bretana) si
la infraestructura para el cuidado y la educacién de los nifios
durante la primera infancia tuviese una mayor cobertura.2 Las
normas sociales tradicionales que atan-a la mujer a la familia
durante el periodo en que puede ser mas productiva no consti-
tuyen un obsticulo infranqueable; antes bien, la educacion pre-

2! En el sistema de educacién nacional, por ejemplo, las madres de tres- hijos o mas
pueden oprar por la jubilacién con quince afios de servicio; en algunos otros servicios pu-
blicos, sin importar el nimero de hijos, las madres pueden optar por la prejubilacion a los
55 afios, recibiendo media pensién hasta los 60 afios v, a partirde esa edad, reciben el 100
por ciento.

22 En 1987, mientras que la cobertura de fas éscuelas primaria y secundaria era vir-
tualmente del 100%, la del kinder era apenas de 44.64%, pues de 4 516 millones de nifios
con edades entre 3 y 5 afios, s6lo 2 016 millones asisdan a un centro preescolar (fuente:
Ministerio de Educacién, Ciencia y Cultura, Education in Japan: 1989 [A graphic presenta-
tion], Tokio, 1989, p. 24). ' ’
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dispone alas mujeres a participar en la vida econémica y social.
En segundo lugar, esa predisposicion se manifiesta sobre todo
a través de la tenacidad de las mujeres mayores para mantenerse en
las actividades productivas después de la edad de la jubilacién. Pa-
receria que las mujeres.reaccionan a las limitantes sufridas durante
la juventud, prolongando al méximo su vida productiva. Cual-
quier intento gubernamental para retrasar la jubilacién debera no
solo tomar en cuenta a las mujeres sino basarse en ellas debido a
que representan un grupo de apoyo y porque ellas son el grupo mis
numeroso entre los ancianos, en contraste con lo que sucede en los
grupos de edades productivas. -

El ‘desemp‘leo

Como dijimos antes, la economia japonesa se caracteriza por tener
la mas baja tasa de desempleo del mundo.?? Hasta 1973, dicha tasa
se mantuvo alrededor de 1% anual; después de la crisis del petr6-
leo de 1974, la demanda de mano de obra se redujo sensiblemente
y la tasa de desempleo crecié hasta 2%, en 1976, y.3.1% en 1987
(véase grafica 1).

Estas cifras, sin embargo, dlsxmulan fenémenos 1mportantes
que obligan a matizar su analisis. Por ejemplo, cuando las mujeres
abandonan o pierden su trabajo, automaticamente dejan de clasifi-
car en la PEA y, en consecuencia, no se las considera como desem-
pleadas. Pero, por el contrario, las estadisticas incluyen en la PEA
tanto a los trabajadores por cuenta propia como a los que trabajan
en empresas familiares; dicho sea de paso, estos dos sectores fun-
cionan como valvula de escape para los que se ven obligados a reti-
rarse momentineamente del mercado de trabajo asalariado.

Por otro lado, el desempleo afecta de manera desigual a los in-
dividuos de acuerdo con su edad y con su sexo. Las tasas de desem-
pleo mis elevadas se registran en los estratos mas jévenes de la po-
blacién y en los m4s viejos; en el grupo de 15-19 afios, dichas tasas
aumentaron de 2.7 a 9.3%, entre 1970 y 1987; durante el mismo
periodo, las del grupo de 20-24 afios pasaron de 1.8 2 4.3%; las del

23 E] desempleado se define como aquella persona, de 15 afios o mas, que no trabajé
durante la semana anterior o durante un mes determinado, pero que es capaz tanto de tra-
bajar como de buscar un nuevo empleo (Instituto Japonés del Trabajo, op.cit., p. 15).
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grupo de 50-54 afios, de 0.7 a 2.3%; las de 55-59 afios, de 1.8% a
4.0 por ciento. , .

La gravedad cualitativa del desempleo varia, sin embargo, se-
gun el grupo de edad afectado: dadas las caracteristicas del sistema
de empleo de carrera, para los jévenes es factible encontrar empleo,
pero para los viejos, proximos a la jubilacién, la situacion se torna
critica. De esta forma, si bien es cierto que el empleo de carrera le
otorga una seguridad de por vida a la mayor parte de los asalaria-
dos, también provoca multiples dificultades para los desempleados
viejos. Estas dificultades provienen del hecho de que la movilidad
de los trabajadores se fomenta sélo dentro de los limites estrechos
de la empresa y de que, en consecuencia, la movilidad interempre-
sarial todavia se percibe como negativa.2*

Respecto de este punto, es posible que las medidas guberna-
mentales para liberalizar el mercado de trabajo fracasen ‘ante las
inercias patronales engrendradas por el sistema de empleo de ca-
rrera; sin embargo, en algunos sectores de la poblacién, sobre todo
entre los jovenes y las mujeres; empiezan a manifestarse sintomas
de movilidad interempresarial.

De acuerdo con algunas encuestas de opinién llevadas a cabo
por el Ministerio del Trabajo, en términos generales, el desempleo
de los hombres se debe principalmente a causas involuntarias
(56.9%, en 1986, véase cuadro 8) mientras que el de las mujeres se
debe a causas voluntarias (71.1 por ciento).

Cuando esas proporciones se desagregan en funcion de los
grupos de edades, observamos que en los estratos de 15-24 anos
y 25-34 afos de la poblacién masculina, hay motivos voluntarios
de desempleo detris de 62.5 y 60.0%, respectivamente, de los
casos de desempleo; entre los factores voluntarios tiene un peso
significativo la busqueda de mejores puestos y remuneraciones.
Ante los obsticulos que presenta el sistema de empleo de carre-
ra para la movilidad de la mano de obra, a partir de los 35 afios
la pauta masculina de comportamiento cambia: los hombres
tienden a tratar de conservar el empleo y las causas-voluntarias

24 Mientras que en los paises occidentales el paso del asalariado por multiples empleos
se considera como sinénimo de experiencia, en Japdn se ve como un sintoma de inestabili-
dad social y personal.
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CUADRO 8

Japén: tasas de desempleo por edades y para trabajadores del sexo
masculino, 1970-1987 - -

Edades 1970 — - 1975 1980 1985 1987
Promedio 2. 20 .. 20 26 28
1519 2.7 48 . 55 8.9 9.3
2024 18 31 36 3.8 4.3
2529 1.1 2.1 207 2.4 2.6
30:34 1.0 13 17 2.0 22
3539 0.8 1.5 1.3 19 2.0
4044 1.5 1.0 1.6 - 1.8
4549 ° 0T ' 14 1.3 1.5 1.7
505 0 T T T 16 15 1.9 = 23
5559 1.8** 32 3.9 31 ¢« . 40
6064 : 3.2 4.6 70 . < 16
65y mas 0.6 1.8 2.2 2.1 1.6

* Edades 40-54. -

** Edades 55-64.

Fuente: Bureau of Statistics, Management and Coordination Agency Labor Force Sur-
vey: Specml Survey, Tokio, 1986.

} . i : c . <, A .
de desempleo son minoritarias respecto de las involuntarias.

La actitud de las mujeres ante el empleo yel desempleo es com-
pletamente diferente a la de los hombres; en primer lugar, salvo en el
estrato de edad proximo a la jubilacién, el desempleo fememno se
explica fundamentalmente por causas voluntarias (véase, cuadro 9).
En segundo término, al igual que en el caso de la mano de obra mas-
culina, en los estratos mds jovenes (de 15 a 34 afios) la incidencia de
las causas voluntarias es mayor que en el de los estratos mas viejos (de
35 afios en adelante). Finalmente, aun en el grupo de edad préximo a
la jubilacion, la proporcién de las causas.voluntarias de desempleo es
mayor entre las mujeres que entre los hombres. : .

Como era de esperarse, la actitud flexible de las mujeres se
debe, en buena medida, a que en muchas ocasiones su salario cons-
tituye, dentro del ingreso familiar, un complemento del que perci-
be el marido. Esto es particularmente cierto para aquella parte de
la PEA femenina que sélo trabaja de tiempo parcial; en este caso,
56% de las mujeres que buscaba empleo declar6.que lo hacia para
completar el ingreso familiar y solo 13.5% afirmé que-eran ellas
quienes aportaban la parte principal de dicho i ingreso.



468 ESTUDIOS DE ASIA Y AFRICA XXVII 3, 1992

CUADRO 9 o

Japon: causas de desempleo, por grupos de edad v por sexo, 1986
- Hombres .. .. Mujeres .
Volun . Tnwolun- i Volun- Involun

Edad Total - tario tario Total tario ' tario

Total 100 43.1 569 100 71.1 28.9

1524 100 62.5 3715 100 818 182

2534 - 100 - 60.0 . 400 - 100 88.9 11.1

3544 100 42.9 571 - 100 71.7 22.3

45.54 100 455 .. 545 - 100 60.0 40.0

55y mas 100 ., 167 . 9.2 100 - 333 66.7

Causas voluntarias, incluye: bisqueda de mejores trabajos y permanencia obhgatona
€n casa POl' dlversas razones.
Causas involuntarias, incluye: recortes de personal bancarrota, recesién econdmica,
jubilacién, decisién administrativa. P
- Fuente: Bureau of Statistics, Management and Coordination Agency: Labor Force Sur.
vey: Special Survey, Tokio, 1986.

Entre las mujeres que buscaban un trabajo de tiempo comple-
to, 47.9% declaro ser la principal fuente del ingreso familiar y
s6lo 25.2% aporta un ingreso complementario. Estas cifras re-
velan no sélo otra faceta del cambio de las actitudes femeninas
sino también un hecho social importante: 'en una sociedad en la
que las mujeres estuvieron tradicionalmente sometidas a la au-
toridad masculina y relegadas a un segundo plano dentro de la
estructura familiar, un'nimero considerable de ellas asume; hoy
dia; el papel de jefe de familia. Las causas de esta transformacién
son tanto la mayor independencia que otorgan las leyes y que las
mujeres hacen valer (a través del d1vorc1o por ejemplo)-como la
mayor lonigevidad de las mujeres respecto de los hombres (al de-
ceso de éstos, las mujeres asumern las responsabnlldades fami-
liares). -

Conclusiones -
3 " .
Los clichés suelen presentar a la sociedad japonesa como-el pun-
to culminiante de lamodernidad. Aunque esto sea cierto en algu-
nos aspectos, las rapidas transformaciones econémicas y tecno-
légicas sufridas durante lo que va-de la segunda mitad del siglo
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XX contrastan con la menos rapida disolucién de pautas tradi-
cionales de comportamiento social. Algunas cracteristicas del
mercado laboral y de la estructura de la PEA indican que, tanto
econémica como socxalmente, la )aponesa es una socnedad en
fluctuac1on. s

Hay ocasiones, dentro de este proceso de transicion, cuando
los valores occidentales parecerian imponerse sobre los tradiciona-
les; de lograrse esa imposicion, la sociedad japonesa perderia mas
de lo que ganaria. Conscientes de este dilema, las autoridades na-
cionales ensayan estrategias politicas que permitan salvaguardar la
herencia histérica del pais. Es mads, en reaccién a la fuerte influen-
cia occidental sufrida desde que el gobierno Medji opté por la mo-
dernizacién, las autoridades buscan ahora aprovechar el lugar pre-
ponderante de la economia japonesa en el contexto internacional,
para revertir la tendencia.

‘Por ahora, los métodos de administracion de las empresas y las
relaciones industrialés japoneses ejercen gran fascinacién sobre
Occidente. Sin embargo, las diferencias en las estructuras sociales
y mentales hacen imposible una traspolacion 1 mecamca de la expe-
riencia nipona. Hw "

-Por \’Jltimo, consideramos necesatio subrayar qilé, enelcasode
Japén, las politicas educativa, salarial y social en general, obedecen
a un plan disefiado para el largo plazo y que se aplica « con ngor a
pesar de los cambios gubernamentales. En ese sentido, el “mila-
gro” japonés no tiene de mistico més que el nombre, pues descansa
sobre una politica que en sus lineas directrices fue disefiada desde
la Restauracion Medji y que han seguido, con las adaptacnones ne-
cesanas los sucesivos goblemos.
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